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Περίληψη 

Στην εργασία αυτή παρουσιάζονται οι προσπάθειες που έχουν γίνει για την ανάπτυξη πολυμεσικού εκπαιδευτικού 
υλικού, κατάλληλου για χρήση από το Διαδίκτυο. Περιγράφονται αφενός οι σχεδιαστικές αρχές που ακολουθήθηκαν 
και οι οποίες βασίστηκαν στο έργο IMS (Instructional Management Systems) του οργανισμού EDUCOM, καθώς και η 
αρχιτεκτονική του συστήματος. Επίσης, περιγράφεται το σενάριο χρήσης ενός αλληλεπιδραστικού ηλεκτρονικού 
μαθήματος και οι τεχνολογίες που χρησιμοποιήθηκαν για την υλοποίηση του. 

Abstract 

This presentation reports our efforts to develop multimedia, web-based courses suitable for using through the 
Internet. We describe the design principles, which are being adopted (which are mainly based on and influenced by the 
result, of the Instructional Management Systems project “EDUCOM”), as well as the overall architecture of the system. 
Also, we describe an interactive web-based course from the student’s point of view and the software that is being 
utilized. 

 

Εισαγωγή - Καθορισμός των αναγκών 

Είναι βέβαιο ότι το Διαδίκτυο προσφέρει καινούργιες ευκαιρίες για όλες τις βαθμίδες της εκπαίδευσης. Η ραγδαία 
εξέλιξη της πληροφοριακής και τηλεπικοινωνιακής τεχνολογίας και ιδιαίτερα του Διαδικτύου έχει παράγει ένα νέο 
εκπαιδευτικό μέσο, το οποίο έχει αναγνωριστεί από την εκπαιδευτική κοινότητα ως ένα ισχυρό εργαλείο για την 
υποστήριξη της εκπαιδευτικής διαδικασίας μέσω της δημιουργίας, του διαμοιρασμού και της διανομής πληροφοριών.  

Τα εκπαιδευτικά ιδρύματα και οι επιχειρήσεις έχουν στραφεί προς το Διαδίκτυο ως περιβάλλον υποστήριξης του 
εκπαιδευτικού τους υλικού και προσπαθούν με γοργούς ρυθμούς να επενδύσουν, ή έχουν ήδη επενδύσει, μεγάλα ποσά 
σε δικτυακή υποδομή, που θα αποτελέσει το κανάλι διανομής αυτού του υλικού.  

Ωστόσο, αν και έχουν γίνει μεγάλες δαπάνες για την τεχνολογική υποστήριξη του νέου εκπαιδευτικού 
περιβάλλοντος, δεν έχουν γίνει τα ανάλογα βήματα κι από την πλευρά της δημιουργίας αξιόλογου εκπαιδευτικού 
υλικού. Αυτό οφείλεται στα μεγάλη κόστη, σε χρήμα και σε χρόνο, που απαιτούνται για την ανάπτυξη τέτοιου υλικού, 
αλλά και στο γεγονός ότι αυτό το υλικό περιορίζεται συνήθως για χρήση στη συγκεκριμένη πλατφόρμα για την οποία 
δημιουργήθηκε. Για παράδειγμα, σ’ ένα πανεπιστήμιο είναι πολύ πιθανό, τα πληροφοριακά συστήματα που αφορούν 
τις κρατήσεις στοιχείων των φοιτητών, τα συστήματα online της βιβλιοθήκης και τα συστήματα εκπαίδευσης από 
απόσταση, να αποτελούν τρεις μεμονωμένες νησίδες οι οποίες δεν είναι δυνατόν να επικοινωνήσουν μεταξύ τους. 

Η άναρχη δομή του διαδικτύου και η έλλειψη προτύπων για την περιγραφή του διαθέσιμου υλικού δυσκολεύει την 
αναζήτηση του χρήστη για αξιόλογο και ενδιαφέρον υλικό. Επιπλέον, αν και η εμφάνιση νέων τεχνολογιών και 
προϊόντων, όπως JAVA, Javascript, ActiveX και XML, έχουν προσδώσει στο Διαδίκτυο δυνατότητες αλληλεπίδρασης 
και δυναμικότητα, από την άλλη έχουν ενισχύσει το πρόβλημα της ασυμβατότητας ανάμεσα σε διαφορετικές 
πλατφόρμες. Το αλληλεπιδραστικό περιεχόμενο κάποιας ηλεκτρονικής τοποθεσίας στο Διαδίκτυο δεν μπορεί να 
μεταφερθεί εύκολα σε κάποια άλλη χωρίς εξειδικευμένες γνώσεις και χρόνο. 

Μέσα σ’ αυτά τα πλαίσια και με βάση το γεγονός ότι δεν υπήρχε προηγούμενη εμπειρία σε σχέση με την ανάπτυξη 
εκπαιδευτικού υλικού για το Διαδίκτυο στον Ελλαδικό χώρο, στην οποία να ανατρέξουμε, εκείνο που χρησιμοποιήθηκε 
ως οδηγός στην προσπάθειά μας ήταν οι σύγχρονες εκπαιδευτικές θεωρίες, καθώς και η εμπειρία ξένων πανεπιστημίων 
και ιδρυμάτων, που χρησιμοποιούν εδώ και κάποια χρόνια αυτή τη μορφή εκπαίδευσης. Έτσι λοιπόν έννοιες, όπως 
συνεργατική μάθηση, αλληλεπίδραση, δημιουργία και όχι απορρόφηση γνώσης, προσωπική εξερεύνηση, ετερογένεια, 
προσομοίωση γνωστικών διαδικασιών, υπήρξαν λέξεις κλειδιά στην προσπάθεια αυτή. Τέλος, για τη δημιουργία του 
εκπαιδευτικού υλικού βασιστήκαμε στις υποδείξεις του IMS Project έτσι ώστε, το εκπαιδευτικό περιβάλλον: 
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1. να είναι δυναμικό και αλληλεπιδραστικό, δηλαδή να τοποθετεί τον εκπαιδευόμενο σε ενεργό ρόλο στα πλαίσια 
της μαθησιακής διαδικασίας, 

2. να υποστηρίζει τη συνεργατική μάθηση δηλαδή να δίνει τη δυνατότητα προσομοίωσης πραγματικών 
καταστάσεων ομαδικής συνεργασίας,  

3. να τηρεί εκείνες τις προδιαγραφές που απαιτούνται ώστε το εκπαιδευτικό υλικό να είναι ανεξάρτητο 
πλατφόρμας και να χαρακτηρίζεται από επεκτασιμότητα και προσαρμοστικότητα. 

Αρχές σχεδίασης  

Για τη σχεδίαση του υλικού εργάζεται μια ομάδα ανθρώπων η οποία αποτελείται από ειδικούς στο χώρο της 
ανάπτυξης πολυμεσικών εφαρμογών και εφαρμογών Διαδικτύου, καθώς και σε θέματα αλληλεπίδρασης ανθρώπου-
υπολογιστή. 

Σημαντική κρίνεται και η βοήθεια που παρέχουν οι φοιτητές του Παν/μίου, ως χρήστες του ηλεκτρονικού υλικού, 
με τις παρατηρήσεις και τις επισημάνσεις τους. 

Κατά τη φάση αυτή, ακολουθήθηκαν οι υποδείξεις που απορρέουν από το έργο IMS (Instructional Management 
Systems) του οργανισμού EDUCOM.  

Σύμφωνα μ’ αυτό, έγινε προσπάθεια ώστε το εκπαιδευτικό περιβάλλον να χαρακτηρίζεται από τα παρακάτω 
στοιχεία: 
• Σπονδυλωτό περιεχόμενο, 
• Διαλειτουργικότητα, 
• Προσαρμοστικότητα, 
• Επεκτασιμότητα, 
• Δυνατότητα επικοινωνίας και συνεργασίας. 

Θεωρήθηκε ότι το εκπαιδευτικό περιεχόμενο θα πρέπει να είναι με τέτοιο τρόπο δομημένο που να επιτρέπει την 
εύκολη αναδιοργάνωση και ανασύνθεση.  

Ως παράδειγμα, μπορεί να αναφερθεί η δυνατότητα να εισάγουμε επιλεγμένα άρθρα ή ασκήσεις σ’ ένα, κατά τ’ 
άλλα, στατικό εκπαιδευτικό υλικό. Η δυνατότητα αυτή είναι ιδιαίτερα χρήσιμη στο περιβάλλον του διαδικτύου, όπου οι 
διδάσκοντες αλλά και οι διδασκόμενοι έχουν αμέτρητες δυνατότητες αναζήτησης, ελεύθερα διαθέσιμου εκπαιδευτικού 
υλικού.  

Ένα δεύτερο παράδειγμα των δυνατοτήτων που δίνει η σπονδυλωτή δόμηση του περιεχομένου είναι η 
εξατομίκευση και προσαρμογή του διδακτικού υλικού, η οποία μπορεί να γίνει μετά από ένα διαγνωστικό τεστ ή με 
παρακολούθηση και καταγραφή της πορείας και των ενδιαφερόντων του διδασκόμενου στο μάθημα.  

Γενικότερα, η κατάτμηση και ανασύνθεση του περιεχομένου, με παράλληλη χρήση του κατάλληλου λογισμικού 
διαχείρισης, βελτιώνει την ποιότητα του εκπαιδευτικού υλικού, ενώ η επαναχρησιμοποίηση τμημάτων του υλικού, που 
προκύπτει ως δυνατότητα, μπορεί να μειώσει σημαντικά το κόστος ανάπτυξης. 

Παράλληλη με την απαίτηση για σπονδυλωτή δόμηση είναι η ανάγκη για διαλειτουργικότητα. Έτσι, ενώ για 
παράδειγμα θεωρήθηκε επιθυμητή η χρήση πολλαπλών εργαλείων ανάπτυξης και συγγραφής, δόθηκε ιδιαίτερη 
προσοχή σε θέματα συμβατότητας των χρησιμοποιούμενων τεχνολογιών. Το χαρακτηριστικό της διαλειτουργικότητας 
μπορεί να οδηγήσει σε πιο ολοκληρωμένα και πλούσια εκπαιδευτικά περιβάλλοντα. 

Η επιθυμία για εύκολη προσαρμογή του υλικού θεωρήθηκε συμπληρωματική αυτής για διαλειτουργικότητα. Ενα 
εκπαιδευτικό περιβάλλον μπορεί να χαρακτηριστεί ως εύκολα προσαρμοζόμενο, εφόσον τα επιμέρους τμήματα που το 
συνθέτουν είναι συμβατά και μπορούν να επικοινωνήσουν μεταξύ τους. 

Η τέταρτη σχεδιαστική αρχή που τέθηκε είναι η υποστήριξη της επικοινωνίας και συνεργασίας μεταξύ 
διδασκόντων, διδασκομένων, αλλά και άλλων πόρων του διαδικτυακού περιβάλλοντος. Η ανάγκη για υποστήριξη 
υψηλής ποιότητας αλληλεπίδρασης και ανταλλαγής γνώσεων και εμπειριών θεωρείται ένα από τα πλέον ουσιώδη 
χαρακτηριστικά της εκπαιδευτικής διαδικασίας. Έτσι, δώσαμε έμφαση στην προσπάθεια δημιουργίας υποδομής, τόσο 
για την διευκόλυνση της σύγχρονης, όσο και της ασύγχρονης μορφής, επικοινωνίας.  

Επίσης, παρέχονται εργαλεία ειδικά σχεδιασμένα για την διευκόλυνση της ομαδικής εργασίας (groupware 
technology). 

Αρχιτεκτονική του Συστήματος 

Το παρακάτω διάγραμμα απεικονίζει την αρχιτεκτονική του συστήματος που υλοποιήθηκε. 
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Ο κεντρικός server του συστήματος είναι ο IMS server.  
Aποτελείται από τα εξής τμήματα : 
Web server:  
Το λογισμικό αυτό είναι υπεύθυνο για τη διανομή του περιεχομένου μέσω του Διαδικτύου προς τους 

διδασκόμενους. Γίνεται χρήση του Apache, ο οποίος είναι ελεύθερα διαθέσιμος. Επίσης, ως δεύτερος Web server 
χρησιμοποιείται ο IIS (Internet Information Server).  

Σύστημα διαχείρισης:  
Για την διαχείριση του εκπαιδευτικού περιβάλλοντος και τη διανομή του υλικού στους διδασκόμενους επιλέχθηκε 

το WebCT, το οποίο είναι ένα από τα πλέον δημοφιλή εργαλεία διαχείρισης και επιπλέον συμβατό με τις αρχές του 
IMS Project. Τα δύο παραπάνω λογισμικά αποτελούν τον IMS server. 

Παραγωγή πολυμεσικού υλικού:  
Για την παραγωγή του υλικού χρησιμοποιείται μια πληθώρα εργαλείων. Ανάμεσα στ’ άλλα είναι: FrontPage, 

Netscape Composer (παραγωγή HTML σελίδων), ΤoolBook (παραγωγή HTML σελίδων, προγραμματισμός σε 
OpenScript και εξαγωγή του κώδικα σε Java), Photoshop (επεξεργασία εικόνας), Premiere (επεξεργασία video), 
SoundBlaster (επεξεργασία ήχου). 

Oι H/Y που χρησιμοποιούνται για την παραγωγή του εκπαιδευτικού υλικού επικοινωνούν με τον IMS server μέσω 
τοπικού δικτύου, αλλά και με τη βοήθεια HTTP συνδέσεων. 

Επίσης, επικοινωνούν με τον video server για την τοποθέτηση πολυμεσικού υλικού, το οποίο προηγουμένως έχει 
μετατραπεί στην κατάλληλη μορφή που αναγνωρίζει ο video server. Oι μετατροπές αυτές γίνονται με λογισμικό που 
προσφέρει η εταιρεία RealNetworks. Η σύνθεση των πολυμεσικών παρουσιάσεων (δηλαδή η παράλληλη ενεργοποίηση 
και αλληλεπίδραση πολλών πολυμεσικών παρουσιάσεων) γίνεται με χρήση της γλώσσας XML (SMIL). 

Ως γλώσσες προγραμματισμού, για την εισαγωγή χαρακτηριστικών αλληλεπίδρασης, χρησιμοποιούνται οι 
JavaScript και Java. 

Video server: 
Ο Video server που χρησιμοποιείται είναι προϊόν της RealNetworks (RealServer). H εταιρεία παραγωγής του εν 

λόγω λογισμικού, θεωρείται πρωτοπόρος στο χώρο της παραγωγής streaming πολυμεσικού υλικού. Με βάση την 
τεχνολογία αυτή, καθίσταται δυνατή η διανομή υψηλής ποιότητας ήχου και εικόνας, ακόμα και μέσω των χαμηλής 
ποιότητας συνδέσεων του Διαδικτύου. 

Η διανομή του υλικού στους χρήστες γίνεται με την βοήθεια RTSP (Real Time Server Protocol) συνδέσεων. 
Servers περιεχομένου: 
Εκπαιδευτικό περιεχόμενο δύναται να υπάρχει σε οποιοδήποτε κόμβο του Διαδικτύου. Ο IMS Server μπορεί να 

επικοινωνήσει, να διαχειριστεί και να διανείμει το υλικό αυτό. 

Περιγραφή σεναρίου χρήσης ενός ηλεκτρονικού μαθήματος 

Το παρακάτω μάθημα αναπτύχθηκε στα πλαίσια του προγράμματος «Τηλέμαθος»[1]. Ο τίτλος του μαθήματος είναι: 
«Αγγλικά για επιχειρηματίες» (http://brl.ba.uom.gr:8900)[2].  

Tο σενάριο χρήσης περιλαμβάνει τα εξής στάδια: 
1. Ο φοιτητής παρακολουθεί σειρά διαφανειών ακούγοντας ταυτόχρονα την παρουσίασή τους. 
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2. Ο φοιτητής έχει τη δυνατότητα να ανατρέξει σε πρόσθετες πηγές. 
3. Ο φοιτητής καλείται να συμπληρώσει άσκηση αυτοαξιολόγησης. 
4. Ο Η/Υ παρέχει ανάδραση ανάλογα με τα λάθη του. 
5. Ο φοιτητής μπορεί να επικοινωνήσει για επίλυση αποριών μέσω: 
–του ηλεκτρονικού ταχυδρομείου,  
–του ηλεκτρονικού πίνακα ανακοινώσεων, 
–του εργαλείου ηλεκτρονικών συνδιαλέξεων. 
 

 
1: Παρακολούθηση μαθήματος και δυνατότητα παροχής πρόσθετων πηγών 

 

 
2: Άσκηση αυτοαξιολόγησης, ανάδραση του Η/Υ 

 

 
3: Ηλεκτρονικός πίνακας ανακοινώσεων 

 290



 
 
[1] ΤΗΛΕΜΑΘΟΣ: Έργο ΕΠΕΑΕΚ του Πανεπιστήμιο Μακεδονίας, για εξ’ αποστάσεως εκπαίδευση, με 

επιστημονικό υπεύθυνο τον αναπληρωτή καθηγητή Κων/νο Ταραμπάνη. 
[2] “Business English” στην ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.brl.ba.uom.gr:8900 .  
Username: haido , Password: haido 

Αναφορές 

[1] The IMS Project web site: www.imsproject.org 
[2] «Μελέτη Ολοκληρωμένων Προγραμμάτων για Web-based Εκπαίδευση» EΠΕΑΕΚ, 1999 
[3] The University of British Columbia, WebCT web site: www.webct.com 
[4] The RealNetworks web site: www.real.com
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